4
3
2
1
Garantir a Qualidade da Água
5
4
3
2
1
Como Planear e Gerir com Dados
4
3
2
1
Recolha de Amostras de Água
3
2
1

Introdução

Plano da Sessão 
MÓDULO TRÊS: Como Planear e Gerir com Dados
Sessão Cinco: Envolvimento com as partes interessadas
Duração: 120 minutos
Conceitos-chave para os formandos:
O envolvimento com as partes interessadas é vital para o sucesso do projeto, pelo que deve ser planeado com antecedência
Os princípios éticos dizem-nos como comunicar com as partes interessadas
As partes interessadas podem pertencer a diferentes grupos ou categorias (por exemplo, membros da comunidade, funcionários do governo), e estes grupos podem ter expectativas e requisitos diferentes
A forma como se interage com as partes interessadas depende também da parte envolvida, das suas competências e nível de alfabetização, etc.
É necessária uma comunicação responsável, além de diferentes aspetos como a forma de comunicar a incerteza e evitar o jargão complexo
Objetivos de Aprendizagem: 
Os formandos deverão compreender:
1. Quais são os diferentes tipos de partes interessadas: comunidades, ONG, governos, empresas, etc.
2. O que é a ética/princípios e quem decide o que são?
3. Boas práticas (e algumas armadilhas) no envolvimento com as partes interessadas
4. Comunicação responsável e comunicar a incerteza de forma responsável
Resultados da Sessão: 
No final desta sessão, os formandos deverão reconhecer diferentes grupos de partes interessadas e distinguir entre diferentes estratégias de comunicação para cada grupo. Os formandos deverão ser capazes de avaliar o envolvimento correto e incorreto com as partes interessadas e determinar quando a comunicação é insuficiente.
Preparação para esta sessão
Para o diapositivo 5, prepare alguns cartões com afirmações sobre o tema, algumas éticas e outras antiéticas (no contexto da monitorização da água, um exemplo ético = "devemos sempre responder às perguntas dos membros da comunidade de forma verdadeira", ou antiético = "normalmente ignoramos os membros da comunidade que nos fazem perguntas", etc.). Para este breve exercício, solicite aos formandos que façam a distinção entre afirmações éticas e antiéticas.
Para o diapositivo 8, prepare um conjunto de cartões com papéis a desempenhar (consulte as notas do diapositivo 8 para sugestões de papéis) para o exercício.
[bookmark: _GoBack]Para o diapositivo 10, seria ideal encontrar alguns exemplos locais de jargão - por exemplo, em instruções de hotéis locais, avisos de saúde e segurança, jornais locais, placas de sinalização, etc. Tire uma fotografia se vir um exemplo - os formandos irão provavelmente reconhecer esse exemplo e identificar-se melhor com a sessão.
Para o diapositivo 11, envie a página sobre a comunicação da incerteza de um relatório recente do IPCC por e-mail aos formandos, para que a tenham nas suas pen drives, ou imprima-a para que faça parte dos conjuntos de materiais dos formandos.
Páginas do Manual
Capítulo 6, na página 45
Atividades de aprendizagem:
	Duração
	Atividade
	Método

	20 min
	Discussão da sessão do dia anterior, P&R sobre quaisquer desafios enfrentados pelos formandos e um breve exercício interativo com o Google Earth 
	Conversa / P&R / demonstração com o Google Earth

	15
	Introdução à sessão do dia, incluindo uma breve discussão sobre as partes interessadas e os motivos pelos quais são importantes
	Discussão com apresentação de diapositivos, P&R

	30
	O que são as partes interessadas e de que forma podemos envolvê-las?
	Instrução com apresentação de diapositivos, P&R

	30
	Exercício para a turma / dramatização: comunicação com as partes interessadas
	Exercício para a turma utilizando a dramatização

	15
	Comunicação responsável, comunicar a incerteza e evitar o jargão
	Instrução com apresentação de diapositivos, P&R

	10
	Discussão final utilizando o exemplo do IPCC 
	Conversa / P&R


Método de avaliação: 
Respostas a perguntas, impressão geral do envolvimento e compreensão durante a sessão. Observação dos formandos durante a dramatização e o seu nível de envolvimento.













Este documento foi possível graças ao generoso apoio do povo americano através da Agência dos Estados Unidos para o Desenvolvimento Internacional (USAID). O conteúdo é da responsabilidade do Galardão PRO-WASH e não reflete necessariamente a opinião da USAID ou do Governo dos Estados Unidos.
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