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Introdução

Plano da Sessão 
MÓDULO UM: Introdução
Sessão Três: Monitorização, prestação de serviços e PGQA			
Duração: 120 minutos		
Conceitos-chave para os formandos:
Um PGQA é uma ferramenta para monitorizar e melhorar a qualidade da água potável
Um PGQA é prático, adapta-se a cada projeto específico e pode ser alterado ao longo do tempo
Um PGQA tem três elementos básicos - Análise, Documentação, Implementação
Os três passos para a segurança da água são a Prevenção, a Gestão e a Verificação
A confiança e a perceção do público são importantes, e podemos construí-las deliberadamente
A qualidade da água, a saúde da comunidade e os meios de subsistência estão interrelacionados
Objetivos de Aprendizagem:
Os formandos deverão compreender o seguinte:
1. O que é um plano de garantia da qualidade da água (PGQA) e onde é que a recolha de amostras de água se enquadra?
2. Garantir a segurança da água: Prevenção, gestão e verificação, e como detetar problemas
3. Confiança e perceções do público
4. Ligações à saúde e aos meios de subsistência da comunidade
Resultados da Sessão: 
No final desta sessão, os formandos deverão compreender o que é um PGQA, ser capazes de resumir como funciona e ser capazes de o aplicar aos seus projetos. Os formandos deverão ser capazes de analisar de que forma a confiança e a perceção do público estão relacionadas com a saúde e os meios de subsistência da comunidade.
Preparação para esta sessão
Certifique-se de que existe um Plano de Garantia da Qualidade da Água em cada conjunto de materiais dos formandos - e, se possível, preencha um ou dois PGQA para mostrar aos formandos como exemplo, idealmente da área de projeto dos formandos (ver a página web do GEMS, se necessário, em (https://usaidgems.org/home.htm). 
Recorte algumas tiras de papel para cobrir as colunas no gráfico dos oito parâmetros da USAID desenvolvido no dia anterior - ou crie outra forma de os revelar à medida que os formandos se forem lembrando deles durante o diapositivo 2
Prepare um exemplo, um pequeno vídeo ou outro meio para iniciar a discussão sobre confiança e perceções do público e as suas ligações à saúde e aos meios de subsistência da comunidade (diapositivos 12 e 13)

Páginas do manual
Capítulo 6 (página 45, Envolvimento das Partes Interessadas) e página 18 sobre os PGQA
Atividades de aprendizagem:
	Duração
	Atividade
	Método

	15 min
	Vamos falar sobre a sessão de ontem
	Conversa / P&R

	45
	O que é um PGQA, como é estruturado e utilizado, como pode ser alterado, de que forma está ligado a outras ferramentas de planeamento
	Instrução com diapositivos; os formandos devem utilizar as respetivas cópias de PGQA na sessão

	20
	Vamos discutir a segurança da água, a gestão proativa da qualidade da água e os motivos pelos quais precisamos da confiança do público
	Conversa / P&R

	20
	O que é a Saúde Comunitária e o que são os Meios de subsistência? Discussão sobre círculos virtuosos (e viciosos) sobre os quais a gestão da qualidade da água pode ter impacto
	Instrução com diapositivos, incluindo Conversa / P&R

	20
	Exercício de Conclusão do Módulo
	Exercício escrito e falado na sessão


Método de avaliação: 
Respostas a perguntas, impressão geral do envolvimento e compreensão durante a sessão, respostas ao exercício de conclusão do módulo.
















Este documento foi possível graças ao generoso apoio do povo americano através da Agência dos Estados Unidos para o Desenvolvimento Internacional (USAID). O conteúdo é da responsabilidade do Galardão PRO-WASH e não reflete necessariamente a opinião da USAID ou do Governo dos Estados Unidos.
1

1

image1.png
v¢ PRO-WASH

Practices, Research and Operations
in Water, Sanitation and Hygiene




image2.png
USAID

FROM THE AMERICAN PEOPLE





image3.png
v¢ PRO-WASH

Practices, Research and Operations
in Water, Sanitation and Hygiene




image4.png
USAID

FROM THE AMERICAN PEOPLE





